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QUADRO DE REVISOES/ATUALIZACOES

Revisdo | Data Histérico da Revisdo/Atualizacdo
00 19/11/04 Emissdo inicial deste documento
01 05/02/07 Alteracdo da temperatura de armazenamento — testes rdpidos
02 28/05/07 Alteracdo da temperatura das l[&dminas da Linha Imuno-CON

(CHAGAS e FTA-ABS) - 2 a 8°C. Inclus@o de informacdes de
conservacdo e armazenamento de Kits que ndo podem ser expostos

d umidade.
03 17/09/07 Alteracdo da temperatura das [édminas da Linha Imuno-COM
(TODOS OS PRODUTOS) — 2 a 8°C.
04 06/04/09 Alteracdo do tempo de preservacdo do produto fora da
temperatura indicada no rétulo.
05 24/11/09 Alteragcdo do modelo de documento

1. OBIJETIVO

Esta instrucdo tem a finalidade de orientar nossos distribuidores e clientes
quanto a melhor forma de manusear, preservar, armazenar e transportar
Nossos produtos em suas instalacoes.

2. RESPONSABILIDADES

E de responsabilidade do Gerente Comercial / Assessor Cientifico realizar as
visitas aos distribuidores e realizar as verificacdes quanto ao procedimento
executado pelos distribuidores, também aplicar o Check list de *Verificacdo
do Distribuidor”, anexo AIT 027.01.

E de autoridade do Gerente Comercial/ Diretor desclassificar um Distribuidor
na sua falta quando do ndo cumprimento das orientacdes indicadas pela
Wama Diagnéstica

3. DESCRIGAO

O Distribuidor terd que observar a forma de conservacdo de nossos produtos
e dar prioridade em suas enfregas como fambém tomar o cuidado de ndo
virar/ tombar nossas caixas conforme instrucoes.

Caso haja algum problema no recebimento dos produtos Wama no
Distribuidor, como avaria que cause danos ao produto como quebrag,
vazamento e extravio do material, imediatamente comunicar a Wama
Diagndstica por telefone.

O distribuidor deve estabelecer uma maneira de rastrear os produtos
vendidos juntos aos seus clientes para completar o ciclo de rastreabilidade
criado pela Wama e ter os mesmos cuidados estabelecidos pela Wama
Diagndstica.

O Distribuidor deve se comprometer em orientar seus clientes (cliente final)
quanto ao cuidado estabelecido com os produtos adquiridos.
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3.1 Acondicionamento
O distribuidor apos receber o material solicitado, terd que devolver apods
sua conferéncia o relatdério de expedicdo contendo; assinatura do
responsavel, data e hordrio do recebimento.

3.1.1 Para Kits Diagnoésticos: acondicionar em cdmara fria ou geladeira
devidamente limpa, os Kits que necessitam de refrigeracdo.

Para Kits com temperatura de armazenamento de 15 — 30°C manter em
estoques com temperatura controlada.

Na necessidade de empilhar caixas, tomar o cuidado de colocd-las no
maximo de 05 caixas.

As prateleiras terdo que estar com distdncia minima da parede onde possa
permitir a refrigeracdo e facilitar a limpeza do local; estas precaucdes
deverdo ser seguidas para obter-se um devido acondicionamento para os
produtos.

3.1.2 Para equipamentos e acessorios : O armazenando dos equipamentos
deve ser em temperatura ambiente, lugar seco e limpo. O empilhamento
deve ser de 3 Vesmatic 20 no mdaximo e de 5 Minives no maximo, para os
equipamentos maiores como Vesmatic 30 e Vesmatic 60 nGo deve haver
empilhamentos.

Para tubos Vacutec deve-se proceder da mesma forma somente a
temperatura de armazenagem que ndo deve exceder a 28 °C e poderd ser
guardado nas caixas de papeldo.

3.2 Como conservar cada Linha Diagnéstica WAMA:

- Linha Diagndstica de: HEMAGLUTINACAO, LATEX, DIVERSOS E ELISA

Estes produtos terdo que estar acondicionados (conforme descrito acima) e
conservados em temperatura de 2 a 8°C.

Obs.: O Kit URI-COLOR CHECK (DIVERSOS) deverd ser acondicionado e
conservado em temperatura de 15 a 30°C, ndo podendo ficar exposto a
umidade.

- Linha Diagndstica de: IMUNOFLUORESCENCIA.
Estes produtos terdo que estar acondicionados (conforme descrito acima) e
conservados em temperatura de 2 a 8°C.

- Linha Diagndstica de: RAPIDO
Estes produtos terdo que estar acondicionados (conforme descrito acima) e
conservados em temperatura de 2 a 30°C.
Obs.: O Kit Imuno-Rdpido HCG deverd ser acondicionado e conservado em
temperatura de 15 a 30°C, ndo podendo ficar exposto a umidade.
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3.3 TRANSPORTE
Os distribuidores ficam comprometidos a transportar os kits diagndsticos
WAMA a seus clientes finais com a qualidade que Ihe € fornecida, ou seja,
em caixa térmica com gelo reciclavel, quando aplicdvel, e dentro do prazo
estipulado de validade fora da temperatura estipulada no rétulo (96 horas).
Os equipamentos devem ser fransportados em suas caixas originais de
fransporte.
Terd que constar na nota fiscal, lote do produto vendido para facilitar a
rastreabilidade.

4. ANEXO

AIT 027.01 — Check List — Verificacdo do Distribuidor

5. REGISTROS DA QUALIDADE

oge - p Meio / Tempo de Destino
Identificagao | Responsavel ~ . .
. Local de Indexagao Arquivo apos o
do Registro | pela coleta . L.
Arquivo minimo prazo
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Fornecedor




